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Bildung

Chancen. Vielfalt. Gestalten.

Wir sind gemeinnut-
zig, konfessionell und
parteipolitisch unge-
bunden. Wir handeln
nach humanitaren
Grundsatzen.

Wir sind offen fur
Menschen aller Kultu-
ren und Nationalita-
ten. Unsere Angebote
dienen der Forderung
der Verstandigung, To-
leranz und Integration.

Unsere Bildungsangebote sind dem
sprachlichen und sozialen Ausgangs-
niveau angepasst und qualifizieren
Teilnehmer, um auf dem Arbeitsmarkt
konkurrenzfahig zu werden. Wir un-
terstitzen unsere Teilnehmer bei der
Arbeitsplatzsuche, Ausbildungssuche
und der Anerkennung ihrer Bildungs-

abschliisse aus der Heimat.

Wir arbeiten mit mo-
dernen Methoden
der Erwachsenenbil-
dung. Wir begegnen
unseren Kunden wert-
schatzend, respektvoll
und professionell.

Die Mitarbeiter arbeiten
vertrauensvoll, transpa-
rent, fair und verlasslich
zusammen. Sie unter-
stltzen sich gegenseitig.
Die Fihrung der Mitar-
beiter ist gepragt durch
einen wertschatzenden
und kooperativen Stil.

Unsere Bildungsange-
bote sind kundenori-
entiert und von dau-
erhaft hoher Qualitat.

Der Mensch
steht bei uns
im Mittelpunkt

Bei Stellenbesetzun-
gen achten wir darauf,
dass Bewerber*innen
die gleichen Chancen
erhalten.

Unter Bildung verste-
hen wir Unterstlitzung
zur Weiterbildung der
personlichen Kompe-
tenzen, sowie die Ver-
mittlung von Wissen
unter Beachtung der
individuellen Voraus-
setzungen.

Unsere Bildungsar-
beit sehen wir im
Zusammenhang der
Forderung lebenslan-
gen Lernens.

Qualitat bedeutet fir uns, Bildung

auf dem aktuellen wissenschaftlichen
Kenntnisstand mit dem besonderen
Schwerpunkt auf Praxisbezug und
Nachhaltigkeit der Bildungsinhalte.
Unser QM-System dient der Sicherung
und Uberprifung dieser Ziele.

Ziel unserer Qualitatspolitik ist standig:
- Losungskonzepte zu gewahrleisten
- uns an den Forderungen und Erwartungen der Kunden

ZU orientieren
- UNns zu verbessern

Die Erfiillung der Kundenanforderung sehen wir als groR-
ten Erfolgsfaktor. Der erweiterte Kundenbegriff umfasst
Teilnehmer, Betriebe, Auftraggeber, Mitarbeiterinnen und
Kooperationspartner. Dabei sehen wir uns als Partner.
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